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Informacje o punktach serwisowych mozna uzyskac w siedzibie gwaranta:
POLGAR
62-081 CHYBY, UL. SZAMOTULSKA 17D
tel. +48 (61) 8160631, biuro@polgar.com.pl, www.polgar.com.pl

WARUNKI GWARANCII

Firma POLGAR udziela gwarancji na zakupiony sprzet w okresie 12 miesiecy (lub dtuiszym jezeli taki wynika z zasad
odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi) od daty zakupu, pod warunkiem uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem i zasadami podanymi
w instrukcji obstugi. Gwarancja obowigzuje na terenie Polski.

Sprzedawca ma obowigzek ustosunkowania sie w ciggu 14 dni (liczac od daty dostarczenia wyrobu do punktu serwisowego) do
zadania kupujgcego dotyczgcego wad i uszkodzen sprzetu ujawnionych w okresie gwarancji. Czas zatatwienia, uznania reklamacji
powinien nastgpi¢ w odpowiednim czasie.

Naprawy wadliwego sprzetu bedg wykonywane wytacznie przez zaktad serwisowy wskazany przez gwaranta.

Okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas trwania naprawy liczony od dnia oddania sprzetu do naprawy.

Pojecie ,naprawa” nie obejmuje czynnosci przewidzianych w instrukcji obstugi, ktére uzytkownik powinien wykonac
samodzielnie jak np. czynnosci konserwacyjne.

Podstawowym sposobem zatatwiania reklamacji jest naprawa wyrobu przywracajaca jego wartosé¢ uzytkowa. Nabywcy
przystuguje prawo wymiany sprzetu na nowy, gdy stwierdzi sie wade fabryczng niemozliwg do usuniecia lub jej usuniecie
wymagatoby nadmiernych kosztéw. Do wymiany sprzetu zobowigzany jest punkt sprzedazy detalicznej, w ktdrym sprzet zostat
zakupiony.

Gwarancjg nie s3 objete uszkodzenia powstate z winy uzytkownika, tj. na skutek niewtasciwego transportu, w wyniku
uzytkowania niezgodnego z przeznaczeniem lub zaleceniami instrukcji obstugi oraz niewtasciwego przechowywania lub
konserwaciji.

Gwarancja ulega uniewaznieniu, jezeli stwierdzi sie dokonywanie napraw lub zmian (przerébek), np. demontaz wtyczki. Nie
dotyczy autoryzowanych serwisdw- zmiana powinna by¢ potwierdzona odpowiednig pieczatkg w formularzu autoryzowanej
ustugi serwisowej.

Niewazna jest karta gwarancyjna nie zawierajaca: daty sprzedazy, nazwy, numeru seryjnego, pieczeci punktu sprzedazy
detalicznej i podpisu sprzedawcy. Karta gwarancyjna nie moze zawiera¢ poprawek i skreslen poczynionych przez osoby
nieupowaznione.

Karta gwarancyjna wazna jest wytgcznie z dokumentem sprzedazy tj. paragonem lub faktura.

Urzadzenie moze by¢ podtaczone elektrycznie tylko przez osobe posiadajgca odpowiednie kwalifikacje. Przy napieciu 3x400V
nalezy uzyte zabezpieczenia wpisa¢ w karte gwarancyjna.

Klient zobowigzany jest do dostarczenia produktu do punktu sprzedazy na witasny koszt. Sprzet powinien by¢ dostarczony
w oryginalnym opakowaniu, odpowiednio zabezpieczony, oznakowany oraz pozbawiony wszelkich przytaczy.

W przypadku nieuzasadnionego zgtoszenia reklamacyjnego klient zobowigzany jest do pokrycia kosztéw ekspertyzy oraz
transportu.

W przypadku braku zgodnosci rzeczy sprzedanej z umowg kupujacemu z mocy prawa przystuguja srodki ochrony prawnej ze
strony i na koszt sprzedawcy. Gwarancja nie ma wptywu na te srodki ochrony prawnej.

Oswiadczam, ze znane mi sg warunki gwarancji oraz zobowigzuje sie do zapoznania z instrukcjg obstugi przed rozpoczeciem
uzytkowania wyrobu.
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